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Complaints, Investigations and Enforcement Division 
Forma De Quejas 

Complaints Management 
1701 N. Congress Ave. l Austin, TX 78701-1494 
Tel (512) 463-3544 l Fax (512) 475-3665 
Email complaintsmanagement@tea.texas.gov 02/18/2015

Utilice una versión corriente de Acrobat Reader para completar este formulario. 
No va a funcionar correctamente en Mac Vista Previa.

Su Información1
Nombre:* Telefono: Correo Electronico:

Dirección: Información de Contacto Adicional (opcional):

Estado del Demandante Fecha de hoy

2
Distrito Escolar/Escuela de Charter: Campus:

La Escuela
Ciudad/Condado:

La Queja3
Cierta información es necesario para que la Oficina de Quejas revise una queja.  Favor de llenar este formulario 
completamente.  TEA sólo puede aceptar quejas que alegan una violación de una ley federal de educación o estado o 
regulación sobre las que TEA tiene la jurisdicción o autoridad para regular.  La violación que se alega debe haber ocurrido no 
más de dos años antes de la fecha en que la queja fue recibida por la TEA.

**TEA tiene un proceso separado de queja y resolución de disputas de quejas con respecto a los servicios de educación especial bajo la 
Parte B de IDEA. Si usted está presentando una queja de educación especial, favor de utilizar el Proceso de Resolución de Quejas de 
Educación Especial que se encuentra en  
http://tea.texas.gov/Curriculum_and_Instructional_Programs/Special_Education/Special_Education_Dispute_Resolution_Processes/.

Violaciónes de seguridad/Pruebas de evaluación del Estado

Cuestiones financieras

Becas/Fondos federales

Junta Escolar/Gobierno

Discriminación/Derechos civiles

Programas académicos/especiales (Bilingüe/ESL, CTE, etc.)

Otro

Otro

Otro

Programas de Preparación del Educador (indique el 
nombre del PPE en el campo de información de la escuela 
anteriormente en la Sección 2).
Los Servicios de Educación Especial **

Por favor seleccione todas las áreas que correspondan. 

1. Favor de describir la supuesta violación. Proporcione un resumen de la queja en el espacio proporcionado.

http://tea.texas.gov/Curriculum_and_Instructional_Programs/Special_Education/Special_Education_Dispute_Resolution_Processes/
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2. Favor de describir los hechos en que se basa la alegación. Por favor sea específico.

3. ¿Cuáles son las fechas y casos importantes relacionados con la queja? Por favor sea específico.

4. Favor de describir los documentos que apoyan los hechos descritos. Adjunte los documentos pertinente.

5. Describa sus esfuerzos para resolver la queja de otra manera, por ejemplo, utilizando el proceso de quejas del distrito local 
o de la escuela charter.

  
* Las acusaciones de falsificación o desvirtuar la información utilizada para la responsabilidad de la escuela, seguridad de la prueba, y la malversación de 
fondos estatales o federales pueden ser sometidas anónimamente. TEA cumple con las leyes del estado respeto a la divulgación de información pública, 
en respuesta a las solicitudes de información. La información sólo se puede mantener confidencial en la medida permitida por la ley. 
 

 
Si el proceso no abre automáticamente un nuevo mensaje de correo electrónico a nosotros, favor de guardar el formulario en 
su computadora y enviarlo por correo electrónico como archivo adjunto a complaintsmanagement@tea.texas.gov.  También 
puede enviar por correo o por fax una copia impresa a la siguiente dirección.

mailto:complaintsmanagement@tea.texas.gov?subject=General%20Complaint%20-%20Spanish
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Su Información
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2
La Escuela
Section 2: School Information
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Complaint Description
3
**TEA tiene un proceso separado de queja y resolución de disputas de quejas con respecto a los servicios de educación especial bajo la Parte B de IDEA. Si usted está presentando una queja de educación especial, favor de utilizar el Proceso de Resolución de Quejas de Educación Especial que se encuentra en http://tea.texas.gov/Curriculum_and_Instructional_Programs/Special_Education/Special_Education_Dispute_Resolution_Processes/.
Los Servicios de Educación Especial **
Por favor seleccione todas las áreas que correspondan. 
 
* Las acusaciones de falsificación o desvirtuar la información utilizada para la responsabilidad de la escuela, seguridad de la prueba, y la malversación de fondos estatales o federales pueden ser sometidas anónimamente. TEA cumple con las leyes del estado respeto a la divulgación de información pública, en respuesta a las solicitudes de información. La información sólo se puede mantener confidencial en la medida permitida por la ley.
 
Si el proceso no abre automáticamente un nuevo mensaje de correo electrónico a nosotros, favor de guardar el formulario en su computadora y enviarlo por correo electrónico como archivo adjunto a complaintsmanagement@tea.texas.gov.  También puede enviar por correo o por fax una copia impresa a la siguiente dirección.
Use this form to submit a complaint to the Texas Education Agency.
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